Sistemas de Alerta Médica Lifeline Ofrecidos por Winchester Medical Center

Gracias por su interés en el Sistema de Alerta Médica Lifeline (LINEA DE EMERGENCIA) de Winchester Medical Center
(WMC). WMC ofrece Lifeline en todo el valle de Shenandoah, - dondequiera que VALLEY HEALTH brinde servicios. Con
cada sistema que ofrecemos, el Centro de Respuesta Lifeline le brindara la ayuda que necesite RAPIDAMENTE las 24
horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al ano (en América del Norte).

Lifeline ofrece una variedad de opciones y costos que se adaptan a sus necesidades. Sin duracion minima del servicio, ni
tarifas ocultas.

WMC proporciona el equipo, la instalacion, el servicio, capacitacion y facturacion LOCALMENTE desde WMC.

HomeSafe Linea Fija: Botén de Ayuda de Alerta Automatica ($44,95) o Bot6on de Ayuda Manual ($29,95). Tarifa
Mensual de Alquiler/Tarifa de Monitoreo
elinea Fija HomeSafe es nuestro sistema de alerta médica mas simple y sencillo. Hay dos partes, un comunicador base y
un BOTON DE AYUDA portatil. La base se activa con el BOTON DE AYUDA vy utiliza la linea telefénica fija de su casa.
*Recomendamos el Botdn de Ayuda Avanzado de Alerta Automatica. La Alerta Automadtica detecta una caida con un
sensor incorporado y solicita ayuda automaticamente cuando no puede hacerlo. Tiene una precisién de 95%. Se incluye
“Push for Help” (“Presione Para Ayuda”).
eEsta disponible un Botén de Ayuda Manual de menor precio. No detecta caidas y debe ser presionado por el cliente.
HomeSafe Inalambrico: Boton de Ayuda de Alerta Automatica ($56.95) o Boton de Ayuda Manual ($41.95) Tarifa
Mensual de Alquiler/Tarifa de Monitoreo
*Si no tiene un teléfono residencial, nuestra estacidn base utiliza su capacidad celular 4G LTE incorporada para pedir ayuda.
¢l a alerta automatica detecta una caida con un sensor incorporado y automaticamente pide ayuda cuando no puede.
Tiene una precisidon del 95%. Se incluye ““Push for Help” (“Presione Para Ayuda”).
Si NO tiene un dispositivo cardiaco implantado, considere On-The-Go (en Marcha).
*Esta disponible un Botén de Ayuda Manual de menor precio. No detecta caidas y debe ser presionado por el cliente.
Sistema On-The Go Mobile (OTG) (en Marcha) Alquiler Mensual y Tarifa de Monitoreo por $44.95

o Los clientes con marcapasos/desfibriladores pueden utilizar On-The-Go SOLO SI ES COMPATIBLE con su equipo.

WMC puede consultar con su cardiélogo.

o Sistema mévil mas avanzado. Lo cubre usando Botones de Ayuda Méviles de ultima tecnologia.
On-the-Go le brinda ayuda “fuera de casa” y en su hogar. Utiliza el GPS para determinar su ubicacidn.

o “OTG” es un colgante con micréfono y altavoz incorporados. Debe tener sefial celular dentro y fuera de la casa

para que funcione. Lo probaremos durante la instalacién.

o On The Go incluye deteccion automatica de caidas.

o Lafuncién “CANCELAR LLAMADA" |le permite cancelar si se activa accidentalmente.

o Laindicacidn LED le avisara si la sefial del celular es débil, para que usted sepa.
Opciones de instalacion -
*En casa por un técnico de WMC — Un cargo de instalacidn de $50.00 para todos los sistemas. La instalacion en el hogar
proporciona conexion, pruebas y capacitacion para clientes y guardianes o cuidadores.
e Auto instalacidn: No hay cargo de instalacién. Usted puede solicitar un equipo con instrucciones/imagenes y nimeros
de ayuda sobre instalacidn y uso. Es facil de seguir. Incluye el nimero local de WMC Lifeline para ayuda de instalacion.
Usted lo puede recoger en WMC o se puede enviar a su domicilio por un costo ($20 por envio).
LockBox - CajaFuerte(opcional): WMC ofrece cajas fuertes a la venta para ocultar de forma segura una llave para el
Equipo de Rescate. El costo es de $30. El Equipo de Rescate necesita una manera de entrar o derribaran la puerta.
Como conseguir un sistema:
¢ LIdmenos para revisar sus necesidades. Si tiene correo electrénico, podemos enviarle la solicitud.
e Complete la solicitud y devuélvala, le facturaremos la tarifa de instalacidn (si corresponde).
» Coordinacién: llamamos para confirmar la cita de instalacidn y coordinar la opcién/kit de instalacidn, segun
corresponda.
POR FAVOR llame si tiene preguntas. Las responderemos y encontraremos un sistema segun sus necesidade y
presupuesto. El horario de Lifeline es: de lunes a viernes, de 9:00 a. m. a 1:00 p. m. Llame o deje un mensaje al: 540-536-
6102. Nuestra pagina web es: www.valleyhealthlink.com/lifeline. La oficina de Lifeline esta en el Hospital de Winchester
1840 Amherst St; Winchester, VA Ubicada dentro de Servicios de los Voluntarios.
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